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¿Cómo preparamos
este informe?

Dirigimos a todos nuestros grupos de interés este documento que rinde 
cuentas del periodo enero – diciembre 2023 sobre el impacto de nuestras 
acciones, los logros y desafíos que enfrentamos como actores sociales 
comprometidos con la construcción de sociedades prósperas e inclusivas. 

La creación de este informe se apoya en el marco de nuestra adhesión a 
Principios del Pacto Global de las Naciones Unidas, los aspectos considerados 
por la norma ISO 26000, la integración del triple impacto respaldado por 
nuestro status como B Corp certificada. Esta base garantiza un análisis 
exhaustivo y alineado con estándares reconocidos en el ámbito de la 
sostenibilidad corporativa. 

Si quieres saber más de nuestra gestión, te invitamos a consultar 
nuestra página web en www.KOMUNIKAlatam.com, seguirnos en 
nuestras redes sociales y, si tienes sugerencias, ideas o simplemente 
deseas compartir tu experiencia con nosotros, por favor escríbenos a 
komunika@komunikalatam.com,  nos encantaría conversar. Tus 
comentarios nos ayudan a crecer y a mejorar. 

¿Cómo preparamos este informe?
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Nuestras reflexiones del 2023Nuestras reflexiones del 2023

Nuestras reflexiones 
del 2023

El 2023 fue un año donde crecimos y aprendimos mucho, lleno de proyectos 
y logros, pero también de desafíos y acontecimientos complejos y en este 
contexto, vimos con aún más claridad cómo desde el sector privado tenemos 
la responsabilidad de ir más allá. Trabajamos mucho y estamos contentos 
con lo logrado y lo más importante, sabemos cuál es nuestro camino: seguir 
construyendo un mundo mejor.

Sabemos que nuestro trabajo se multiplica a través del impacto de nuestros 
clientes, en la comunidad y en el ambiente, por eso nos enorgullece la confianza 
de nuestros clientes, el compromiso de nuestra gente y el reconocimiento 
que recibimos por parte de aliados y ciudadanía. Con la reorganización en 
7 unidades de negocio nuestra cartera de clientes en Panamá y la región 
creció 20% más grande, por eso agradecemos la confianza del mercado y 
sobre todo a las 30 personas que forman el gran #EquipoKomunika. 

Nos gusta ser parte de equipos que construyan sociedades donde todos 
seamos iguales y reine la prosperidad, por eso impulsamos que el sector 
privado sea el motor de los cambios que requiere el desarrollo sostenible 
y trabajamos con más de 25 aliados en pro de una sociedad inclusiva, una 
democracia eficiente y una institucionalidad sólida. Además, nos llenó de 
entusiasmo y orgullo recibir la nominación a los Premios Excelencia en la 
Comunicación de la Facultad de Comunicación de la Universidad de Panamá 
en la categoría de Dirección de Comunicación o Relaciones Públicas de 
empresas y organizaciones privadas. 
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Nuestras reflexiones del 2023

Como B Corp certificada, firmante de Pacto 
Mundial de las Naciones Unidas desde 2017, 
adheridos a Pride Connection Panamá, 
signatarios de la Iniciativa de Paridad de 
Género de Panamá y de los Principios 
de Empoderamiento de la Mujer (WEPS) 
trabajamos para construir sociedades 
inclusivas y libres de sesgos, porque 
sabemos que hoy las brechas son grandes, y 
la contribución a los Objetivos del Desarrollo 
Sostenible es clave en la creación de valor de 
las comunidades donde operamos.

Nos debemos a una asesoría y 
acompañamiento ético y responsable a 
nuestros clientes, impulsando que apeguen 
su gestión a un equilibrio entre aspectos 
ambientales, sociales y económicos, en 
el marco de un gobierno corporativo 

ético y responsable, por ello, a través de 
nuestros 70 clientes, 25 aliados y con la 
participación de nuestro equipo en diversos 
espacios gremiales, reafirmamos nuestro 
compromiso con la construcción de una 
sociedad sostenible, un esfuerzo que se ve 
reflejado en nuestra certificación B Corp 
que, por cierto, ya nos estamos preparando 
para renovar.

Con el espíritu de impulsar el Liderazgo 
Responsable e Inclusivo, nuestro hub de 
consultores dedicó horas de capacitación pro 
bono sobre la importancia de la diversidad 
y la gestión de triple impacto. Además, con 
mucho entusiasmo compartimos, como 
cada año, con 3 emprendedoras lo que 
sabemos hacer: les brindamos herramientas 
de comunicación y posicionamiento efectivo 
para sus negocios.

Nuestras acciones ambientales son 
proporcionales al tamaño de nuestros 
impactos, por eso, medimos nuestra huella 
de carbono, reciclamos, y en 2024 nos 
planteamos compensar con inversión en 
bonos verdes.

Propósito Panamá se mantiene activo, y en 
un año significativo para Panamá como será 
en 2024, nos comprometemos a promover 
el voto responsable ofreciendo información 
precisa, equilibrada y objetiva, al alcance de 
la ciudadanía.

Esto es lo que encontrarás en las próximas 
páginas: un resumen de nuestro 2023, en 
qué nos enfocamos, qué logramos y que no, 
y algunos planes que tenemos para el 2024.

Paulina Rodríguez 
y Juan Carlos Roldán
Partners

Nuestras reflexiones 
del 2023
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Somos KOMUNIKA

Somos

Somos una firma independiente de consultoría gerencial con 
respaldo internacional, especializada en estrategia y comunicación 
para la gestión de la Reputación y tenemos el propósito de apoyar con 
entusiasmo a nuestros clientes en la construcción de una sociedad 
sostenible.

Operamos en Latinoamérica, El Caribe, Estados Unidos y Europa, 
aprovechando una sólida red de aliados con experiencia y resultados 
positivos comprobados. 

Somos parte de Kreab Worldwide, una entidad con presencia en 4 
continentes y 25 países. Contamos con un equipo experto que supera 
los 400 consultores, y atendemos a una cartera diversa de más de 500 
clientes en diversos sectores. 

En nuestro enfoque, diseñamos, ejecutamos y medimos estrategias 
de comunicación y relacionamiento adaptándonos a la realidad y 
necesidades específicas de cada empresa. Reconocemos que cada 
momento requiere una solución hecha a medida, y nuestro compromiso 
es proporcionar servicios de excelencia con un pensamiento estratégico 
e innovador.

KOMUNIKA
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Somos KOMUNIKA

Como B Corp.
Vamos Más Allá
Como B Corp certificada, agregamos valor 
a nuestros servicios al incorporar el enfoque 
del triple impacto: social, ambiental y 
económico. Nuestra misión se centra en 
contribuir al fortalecimiento institucional de 
empresas y organizaciones, basándonos en 
la construcción de confianza y reputación 
con audiencias clave, asegurando su 
sostenibilidad a largo plazo.

Al contar con la certificación B Corp, 
aseguramos a nuestros clientes que les 
brindamos asesoría en búsqueda del triple 
impacto, siempre alineados con valores 
y con una perspectiva de largo plazo. En 
este sentido, el 35% de nuestra facturación 
contribuye a la generación de impacto social 
y/o ambiental positivo a través del servicio 
que ofrecemos a nuestros clientes. Este logro 
se debe a que todo nuestro equipo incorpora 
de manera constante estos criterios y la 
pasión por la mejora continua, tanto en el 
ámbito interno como externo.  

Como parte de nuestro compromiso con 
el impulso de B Corp, participamos en las 
iniciativas que desarrolla el movimiento en 
la región para promover su crecimiento y 
la generación de conciencia del valor de los 
negocios de triple impacto en el ecosistema 
empresarial.

En 2023 fuimos parte del Encuentro +B 
“Acelerando la Acción Colectiva” que se 
llevó a cabo en Monterrey, México donde 
participamos más de 800 personas de 27 
países unidos por un mismo propósito: 
construir un mundo inclusivo, equitativo, y 
regenerativo para las personas y el planeta. 

Durante la jornada del encuentro nuestro 
equipo dictó la sesión simultánea de 1.5 horas 
junto a nuestra empresa aliada “Bi Universe” 
con la temática “Cómo superar el reto de 
contar la sostenibilidad” donde asistieron 80 
personas.

Haz clic para ver el video

https://www.linkedin.com/posts/komunikalatam_bcorps-sostenibilidad-encuentro-activity-7125850864052756480-jfB9?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/komunikalatam_bcorps-sostenibilidad-encuentro-activity-7125850864052756480-jfB9?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.linkedin.com/posts/komunikalatam_bcorps-sostenibilidad-encuentro-activity-7125850864052756480-jfB9?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
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Somos KOMUNIKA

Nos organizamos diferente
para prestarte un mejor servicio
Desde 2023 nos organizamos en siete unidades de negocio y un hub de 
consultores. Esta estructura nos permite profundizar en las soluciones que 
ofrecemos a nuestros clientes. Cada una de las unidades de negocio está dirigida 
por un Head, quien, junto a nuestros socios, seguirá liderando el desarrollo de 
soluciones para nuestros clientes.

Colaboramos con un total de 70 clientes de diversas industrias y sectores, de lo 
cuales 30 fueron nuevos clientes, a nivel nacional e internacional. Nos dedicamos a 
lograr los objetivos de negocio de nuestros clientes con entusiasmo, fomentando 
la complementariedad e inyectando energía positiva entre los equipos.

También expandimos el alcance de nuestros servicios a nivel regional y 
fortalecimos nuestras operaciones en Monterrey, México con la misma excelencia 
y compromiso que nos caracteriza.

Dedicamos recursos para profundizar y convertir a la Unidad de KOMUNIKA 
Akademy en el CENTRO DE CONOCIMIENTO de KOMUNIKA Latam, en donde 
las personas pueden adquirir herramientas y contenidos útiles para fortalecer 
y desarrollar habilidades asociadas a la comunicación y liderazgo, así como 
conocimientos en distintos temas de interés para la gestión corporativa. 
Profundizamos nuestra oferta de capacitaciones in-company presencial y virtual 
sincrónica, brindando a los participantes herramientas y recomendaciones 
prácticas de fácil aplicación, así como espacios de sensibilización y reflexión 
sobre puntos de interés para su negocio.
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Somos KOMUNIKA

de negocio

Relaciones Públicas, 
Marketing y 

Comunicación Digital

ESG Impact, 
Sostenibilidad

y RSE

Gestión
de Riesgos 

y Manejo de Crisis

Capacitación 
y Desarrollo 

- Komunika Akademy-

Comunicación Interna
& 

Employee Engagement

C-Suite 
Advisory

Asuntos 
públicos

Nuestras unidades
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Somos KOMUNIKA

Tenemos un propósito
para crear valor a cada audiencia
Ser una B Corp nos compromete a trabajar para ser de las mejores empresas para el mundo. Esto tiene como condición el desmenuzar el propósito 
y garantizar que toda nuestra gente lo vive y que todos con los que nos relacionamos palpan su valor. 

Por eso, nos tomamos la tarea de documentar cómo se vive nuestro propósito para cada una de nuestras audiencias clave y muy pronto les 
preguntaremos a cada una de ellas su opinión sobre lo que hacemos, para basados en su opinión mejorar la forma como gestionamos nuestro 
impacto y por ende, mejorar nuestro modelo de negocio. 
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Somos KOMUNIKA

Comprendemos que los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 son nuestro norte.  Tomando en consideración los valores de 
KOMUNIKA LATAM y el core de nuestro negocio dedicamos nuestros esfuerzos a la contribución de 5 ODS:
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Somos KOMUNIKA
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Somos KOMUNIKA
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Nos guía la ética
y la diversidad
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Nos guía la ética y la diversidad

Nos guía la ética 
y la diversidad 

Nuestro propósito fundamental es predicar con el ejemplo y mantener la confianza que 
nuestros clientes, aliados estratégicos y colaboradores depositan en nosotros, actuando con 
ética e integridad en cada acción que llevamos a cabo. Por tal razón, asumimos un compromiso 
responsable con altos estándares de gobierno corporativo, sin embargo, nuestro crecimiento 
como firma, nos demuestra que todavía tenemos mucho camino que recorrer. 

En KOMUNIKA, velamos por asegurar que nuestras decisiones incluyan diversas perspectivas, 
impulsar a cada persona a su máximo potencial, respetar la diversidad y valorar en sus decisiones 
aspectos sociales y ambientales. 

Con las áreas de mejora identificadas en la autoevaluación que realizamos con la herramienta 
GET (Gobierno, Ética y Transparencia) en 2022, dimos inicio al diseño de una estructura de 
Gobierno Corporativo alineada con nuestro modelo de negocio, y establecimos un plan para 
alcanzar los retos que nos propusimos. Durante este año, trabajamos en madurar la formalización 
de nuestras instancias de gobierno y su rol en el seguimiento de los indicadores de nuestra 
estrategia de sostenibilidad y tenemos como meta incluir a directores externos con diferentes 
perfiles que le den balance y robusteza nuestras decisiones. 
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Nos guía la ética y la diversidad

Nos guía la ética 
y la diversidad 

Anualmente, nuestros Estados Financieros son auditados por una 
organización de auditoría y contaduría externa, miembros de EAI 
Internacional y que se rigen por las Normas Internacionales de 
Información Financiera (NIIF).

En el año 2023, profundizamos en la formalización y socialización de 
nuestras políticas corporativas con el fin de que nuestra gente las 
entienda y las cumpla. En esta evolución, hemos introducido nuevas 
iniciativas clave, incluyendo la implementación de un proceso de firma 
de compromiso y realizamos una capacitación anual en seguridad de 
la información para garantizar un manejo adecuado de los datos y 
proteger la privacidad. 

Puesto que nos hemos dado cuenta que no basta con escribir, compartir 
y firmar los compromisos, sino que hay que vivirlos y recordarlos para 
que siempre sean parte del actuar de las personas del equipo, para ello: 
haremos una reinducción anual y hemos puesto dentro de las hojas 
de ruta de nuestros líderes el transmitir el contenido de las políticas y 
procesos a sus equipos.

El desarrollo continuo y la mejora constante de nuestras prácticas 
empresariales es clave en la gestión de nuestra organización, es 
por ello que, este año revisamos y actualizamos el Código de Ética, 
la Política de Sostenibilidad y la Política de Seguridad, Privacidad y 
Protección de la Información. 
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Nos guía la ética y la diversidad

Involucrando las partes
interesadas en nuestro negocio
En 2023, reinventamos nuestra estructura, enfrentando desafíos en liderazgo y adaptación del equipo, lo que impactó la frecuencia de nuestros 
espacios de rendición de cuentas internos. De igual manera, mantuvimos canales de diálogo y retroalimentación con los diferentes stakeholders:
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Nos guía la ética y la diversidad

Respetamos los Derechos Humanos
y promovemos la igualdad de oportunidades

En KOMUNIKA, cultivamos la igualdad en todo nuestro equipo, respaldando la 
diversidad. Nuestros procesos de captación de talento se desarrollan sin sesgos, y las 
evaluaciones de desempeño se fundamentan en competencias. Promovemos un 
entorno propicio para forjar relaciones de confianza entre los miembros de nuestra 
organización, alentando la diversidad de opiniones como un factor enriquecedor 
que fortalece tanto a las personas como al equipo, contribuyendo al crecimiento 
de nuestro negocio. Además, hemos implementado una estrategia integral de 
Diversidad e Inclusión (D&I) para asegurar un ambiente de trabajo equitativo 
y representativo.

Creamos el canal etika@komunikalatam.com como mecanismo para denunciar 
cualquier tipo de violación y/o vulneración de los derechos humanos abierto a 
colaboradores, clientes y proveedores permitiéndonos actuar en la reparación y 
corrección de alguna conducta que incumpla nuestro código de ética y conducta, 
garantizando un espacio sano, íntegro y respetuoso de todas las personas que se 
relacionan con la empresa. Para el 2024 nos proponemos darle más relevancia 
dentro del equipo.

Continuamos con nuestra participación en Pride Connection, una iniciativa 
que busca fomentar el respeto a los derechos LGBTQ+. Además, nos sumamos a 
PRIDE SKILL, una destacada iniciativa liderada por P&G, para fortalecer nuestras 
habilidades y conocimientos en la promoción de la diversidad e inclusión. 



― 20

Nos guía la ética y la diversidad

Mirando hacia el futuro, tenemos la ambición de 
desempeñar un papel aún más activo y directo. En el 
próximo año, planeamos asumir el rol de facilitadores 
en el Programa Construyendo Oportunidades 
Laborales, una iniciativa diseñada para apoyar a 
estudiantes y profesionales LGBTQ+ en su desarrollo 
laboral. Esta ampliación de nuestro compromiso 

refleja nuestra determinación constante de contribuir al progreso y 
bienestar de la comunidad LGBTQ+, tanto internamente como en 
nuestra esfera de influencia.

Como parte de una industria con una destacada presencia de mujeres, 
es esencial liderar la transformación hacia la igualdad de género. 
Para KOMUNIKA, esto va más allá de nuestra fuerza laboral y abarca 
a nuestros clientes y al ecosistema empresarial donde ejercemos una 
influencia significativa. 

Durante 2023, mantenemos nuestro 
compromiso con la promoción de la 
igualdad de género a través de la continua 

implementación y fortalecimiento del Programa de Formación 
MujerES. Este programa tiene como objetivo capacitar a personas 
de todos los niveles dentro de una organización, abordando la 
eliminación de sesgos de género y empoderando a las mujeres.

Respetamos los Derechos Humanos
y promovemos la igualdad de oportunidades
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Nos guía la ética y la diversidad

Respetamos los Derechos Humanos
y promovemos la igualdad de oportunidades

En KOMUNIKA seguiremos trabajando para fomentar la igualdad de género en todos los ámbitos de nuestra empresa y en nuestras comunidades 
por lo que participamos de las siguientes actividades que promueven el valor para las empresas impulsas los temas de igualdad de género, 
diversidad e inclusión. 

En línea con nuestra dedicación a promover la igualdad de género y la inclusión en el entorno laboral, hemos implementado varias acciones para 
compartir mensajes sobre la importancia de la diversidad en nuestras plataformas de redes sociales publicando 25 mensajes han alcanzado 
un total de 25,966 impresiones, evidenciando el impacto positivo que podemos alcanzar cuando colaboramos para construir un mundo más 
justo y equitativo.
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Somos nuestros talentos
y crecemos gracias a nuestra gente
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Somos nuestros talentos y crecemos gracias a nuestra gente

Somos nuestros talentos
y crecemos gracias a nuestra gente

En KOMUNIKA, nos comprometemos a crear un entorno laboral 
inclusivo, diverso y seguro, asegurándonos de que todos nuestros 
empleados puedan desarrollar su máximo potencial. Valoramos 
el crecimiento y bienestar físico y emocional de nuestro equipo, 
centrándonos en la interacción continua entre los miembros. 

Durante los últimos 2 años aplicamos una metodología de evaluación 
de desempeño por cuatrimestre donde impulsamos el desarrollo de 
desarrollo de competencias con base en la matriz que desarrollamos 
en 2021. A partir de este ejercicio, que nos trajo muchas enseñanzas, 
definimos optimizar el proceso para asegurar el crecimiento de nuestros 
colaboradores y el logro de los objetivos de negocio planteados, por 
lo cual, nos planteamos implementar realizar las evaluaciones de 
forma semestral, enfocarnos en el desarrollo de 2 competencias por 
semestre y con sus respectivos objetivos individuales alineados a 
plan de negocios. Adicionalmente, actualizamos la descripciones de 
puesto por cargo y entregamos a todo el equipo todo este material al 
finalizar el año 2023.

Valoramos la medición para la mejora continua y, aunque creemos 
que la igualdad va más allá de los porcentajes, compartimos que 
actualmente nuestra fuerza laboral está conformada por 20% por 
hombres en toda nuestra fuerza laboral y 80% de las posiciones de 
liderazgo son ocupadas por mujeres. Seguimos trabajando para 
equilibrar nuestro equipo, evaluándolo por competencias y logros, sin 

perder de vista que la diversidad nos fortalece.

Arrancamos 2023 incorporando muchos talentos nuevos y nos 
enfocamos en fortalecer y consolidar nuestro equipo, asegurándonos 
de que todos se sientan parte de nuestro #GranEquipoKomunika.

Este año tomamos la decisión de adaptar nuestro programa de 
capacitación para centrarnos más en lo que cada persona de 
nuestro equipo realmente necesita y quiere aprender. Por eso, 
aunque dedicamos 1,010 horas (50% menos) de capacitación con una 
inversión de $5,567.01, la formación fue enfocada en contenidos más 
personalizados. 

Por otro lado, los hallazgos 
de nuestra encuesta anual 
de satisfacción interna nos 
abrieron oportunidades de 
reflexión para balancear 
los equipos de atención en 
cada proyecto. Con todo 
y esto, el 98% manifestó 
sentir orgullo de trabajar 
en Komunika. Eso nos 
compromete y ¡mucho!
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Somos nuestros talentos
y crecemos gracias a nuestra gente

Nos une el amor por la libertad, la búsqueda del bienestar y la decisión 
de trabajar por objetivos, por eso, mantenemos un modelo híbrido 
de flexibilidad absoluta, donde vamos a la oficina cuando queremos 
vernos o necesitamos un espacio adecuado. No trabajamos el día de 
nuestro cumpleaños, nos desconectamos un par de días en las fiestas 
de diciembre y cada persona se toma un “Early Friday” por trimestre.  

En KOMUNIKA, respetamos los derechos humanos y las normativas 
legales relacionadas con los derechos laborales y la libertad de 
asociación colectiva, siempre teniendo en cuenta los estándares 
internacionales más altos en materia de relaciones laborales.

Nos enfocamos en promover una cultura de integración y compartir 
conocimientos entre áreas, identificando necesidades de formación 
y asegurando que todos nuestros colaboradores tengan las 
herramientas necesarias para crecer y desarrollarse en su carrera 
profesional.

Durante el 2023 nos dedicamos a la reestructuración y digitalización de 
nuestro Onboarding como una forma de garantizar que a los nuevos 
ingresos se les transmita lo que somos en profundidad y entregarles 
las herramientas que le permitan llegar a su máximo potencial.

Apoyamos la erradicación de toda forma de trabajo forzoso o realizado 
bajo coacción, el trabajo infantil y la discriminación en el empleo y la 
ocupación.
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Somos nuestros talentos y crecemos gracias a nuestra gente

Nuestra gente

En KOMUNIKA, respetamos los derechos humanos y las normativas legales 
relacionadas con los derechos laborales y la libertad de asociación colectiva, 
siempre teniendo en cuenta los estándares internacionales más altos en materia de 
relaciones laborales.

Nos enfocamos en promover una cultura de integración y compartir conocimientos 
entre áreas, identificando necesidades de formación y asegurando que todos nuestros 
colaboradores tengan las herramientas necesarias para crecer y desarrollarse en su 
carrera profesional.

Durante el 2023 nos dedicamos a la reestructuración y digitalización de nuestro 
Onboarding como una forma de garantizar que a los nuevos ingresos se les transmita 
lo que somos en profundidad y entregarles las herramientas que le permitan llegar 
a su máximo potencial.

Apoyamos la erradicación de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coacción, 
el trabajo infantil y la discriminación en el empleo y la ocupación.
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Nuestras acciones 
ambientales son proporcionales 
al tamaño de nuestros impactos 
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Nuestras acciones ambientales 
son proporcionales al tamaño de nuestros impactos 
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Entregamos nuestra
experiencia al desarrollo de 
comunidades más justas e inclusivas 
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Entregamos nuestra experiencia al desarrollo de comunidades más justas e inclusivas

Entregamos nuestra experiencia
al desarrollo de comunidades más justas e inclusivas 

Impulsar el Liderazgo Responsable e Inclusivo es uno de nuestros 
objetivos, por eso le dedicamos más de 57 horas a capacitar 
pro-bono a 960 personas en 22 temas como Vocería, el valor de la 
diversidad, gestión de negocios de triple impacto, posicionamiento 
digital entre otros. Para el próximo año nos comprometimos en 
reenfocar nuestros esfuerzos en promover ciudadanía responsable de 
cara al ejercicio electoral que se llevará a cabo en Panamá en mayo de 
2024.

En un país en proceso de recuperación económica sabemos que el 
apoyo al emprendimiento es clave, por eso realizamos por 3er año 
consecutivo nuestro Programa de Formación a Emprendedoras, 
donde con 60 horas de capacitación en comunicación y un diagnóstico 
de huella digital ayudamos a fortalecer 3 emprendimientos. 

En 2023 participamos en procesos de elaboración de políticas e 
iniciativas que promueven cambios y normativas para mejorar el 
desempeño y contribución del sector privado en las necesidades 
sociales o ambientales de nuestro entorno. En este sentido, nuestro 
equipo participó aportando su experiencia, recomendaciones y 
asesorías en las fases de validación y planificación de:
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Facilitamos la toma de decisiones
informadas a través de Propósito Panamá

Desde el año 2020, creamos la iniciativa 
#PropósitoPanamá, que tiene como 
objetivo crear conciencia sobre el rol social 
y económico que tiene el sector privado en 
la construcción de un tejido empresarial que 
suma al desarrollo del país. 

A través de un canal digital divulgamos 
información sobre análisis basados en datos 
y evidencias, que contribuyan con el debate 
de ideas y propuestas para avanzar hacia 
un mejor Panamá y fortalecer los aspectos 
sociales y económicos del país.

Facilitamos la toma de decisiones de 
nuestros clientes a través de la creación de 
informes detallados sobre eventos y temas 
críticos, como la Asamblea General de las 

Naciones Unidas, la Conferencia de las Partes, 
y el Foro Económico Mundial en Davos 
donde consolidamos data dura y análisis de 
perspectivas regionales como globales.

En un año significativo para Panamá, 
preelectoral y con desafíos complejos no 
escatimamos en dedicar nuestros recursos 
en preparar hicimos 5 reportes de entorno 
electoral buscando ofrecer información 
precisa, equilibrada y objetiva, que facilite a 
las personas la tarea de estar informados.

Como proyección para el 2024 mediante 
esta iniciativa estaremos promoviendo la 
participación ciudadana con voto consciente 
y responsable.
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Mirando hacia el futuro,
tenemos la ambición
de desempeñar un papelaún
más activo y directo. 
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Algunos planes
que tenemos para el 2024

El 2023 fue un año de proyectos y logros, pero también de desafíos 
y acontecimientos complejos. En este contexto, vimos con aún más 
claridad cómo desde el sector privado tenemos la responsabilidad de 
ir más allá. 

Continuaremos midiendo nuestro desempeño y evaluando nuestros 
impactos utilizando como guía los Diez Principios del Pacto Mundial de 

Naciones Unidas, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, las materias 
de ISO 26000 y las 5 dimensiones de B Corp. 

En materia de gobierno corporativo, sabemos que nos falta camino 
por recorrer. Por eso, en 2024, para aportar nuevas perspectivas 
y experiencia, invitaremos a directores externos a unirse a ellas.
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